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An den Vorsitzenden des WiFiDi 

Herrn Ingo Kotzian 

Am Neumarkt 2 

41564 Kaarst  

15. August 2023 

 

Antrag zur Sitzung des WiFiDi am 24. August 2023 / Kontinuierliche 

Berichterstattung zur Digitalisierung 

Sehr geehrter Herr Kotzian, 

bitte setzen Sie folgenden Antrag der CDU-Fraktion und der Fraktion Bündnis 90/Die 

Grünen auf die Tagesordnung der Sitzung des WiFiDi am 24. August 2023. 

Antrag 

1. Die Verwaltung wird beauftragt, ab sofort regelmäßig halbjährlich einen Überblick 

über alle aktuellen IT-Vorhaben sowie sonstige laufende Prozesse im WiFiDi 

vorzutragen. Dabei sind folgende Punkte zu erläutern: 

a. Darstellung aller IT-Vorhaben, die aktuell umgesetzt werden oder in Planung 

sind sowie deren Priorisierung 

b. Zu jedem in Bearbeitung befindlichen Vorhaben sollten folgende 

Informationen bereitgestellt werden: Status insgesamt, Termine, 

Meilensteine, beauftragte Dienstleister (ITK und andere), ggf. Inhalt der 

Beauftragung sowie Kosten 

c. Überblick über konsumptive Kosten (z.B. Personal, Lizenzen, Hardware, 

Schulungen, etc.)  

2. Außerdem wird die Verwaltung beauftragt, den E-Government Prioritätenplan und 

die Roadmap auf Basis der in Arbeit befindlichen Prozesslandkarte vorzustellen, 

sobald diese vorliegen. 

Begründung 

Die TUIV (technikunterstützte Informationsverarbeitung) liefert den zentralen IT-

Service für die Verwaltung, Kindergärten und den Baubetriebshof. Neben der 

Bereitstellung und Wartung der IT-Infrastruktur werden auch IT-Systeme zur 
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Umsetzung der Verwaltungsprozesse zum „Digitalen Rathaus“ bereitgestellt. Für alles 

werden im aktuellen Haushalt 2023 rund 3,15 Millionen Euro eingeplant. 

Insgesamt bietet die Stadt Kaarst mehr als 300 Dienstleistungen an. Im Einklang mit 

dem Onlinezugangsgesetz (OZG) können mittlerweile alle Dienstleistungsformulare 

online abgerufen werden. Die dahinter liegenden Prozesse werden jedoch vorwiegend 

manuell bearbeitet, d.h. durch Sachbearbeiter:innen vor Ort in der Verwaltung. Um das 

Ziel „Digitales Rathaus“ erreichen zu können, ist es notwendig, möglichst viele dieser 

Prozesse unter Berücksichtigung gesetzlicher Vorgaben und technischer 

Umsetzbarkeit zu digitalisieren. 

Ein Teil der Aufgaben, die durch TUIV veranlasst und gesteuert werden, ist die 

Digitalisierung dieser Prozesse. Dabei profitiert Kaarst vom Warenkorb der ITK 

Rheinland, aus dem vergünstigte Hard- und Software bezogen werden kann, sowie 

von interkommunaler Zusammenarbeit und kostenlosen Schulungsangeboten am 

Technologiezentrum Glehn. Dazu werden neben der ITK Rheinland noch weitere 

externe Dienstleister mit den Umsetzungen beauftragt. Die Kosten für diese externen 

Dienstleistungen nehmen einen erheblichen Teil der Gesamtkosten für die TUIV ein 

und werden im Produktbuch 2023 nur in einem Gesamtposten dargestellt. 

Ziel der kontinuierlichen Berichterstattung im WiFiDi soll sein, die Planung und den 

Fortschritt im Ausbau zum „Digitalen Rathaus“ zu verstehen, zu begleiten und eine 

detaillierte Sicht über die gesamten Kosten der Digitalisierung und der 

Servicemaßnahmen der IT-Infrastruktur der TUIV zu bekommen. Damit soll auch 

erreicht werden, dass bei den Haushaltsplanungen und -konsolidierungen 

sachgerechte Entscheidungen getroffen werden können. 

 

Freundliche Grüße 

Ingo Kotzian      Dominik Broda 


